B RHEINHESSEN-FACHKLINIK ALZEY
Neues Bestellsystem der Apotheke |
Deutliche Verbesserung spiirbar

Alzey. In der Apotheke der
Rheinhessen-Fachklinik Alzey ge-
hen tiglich zahllose Bestellungen
ein - neben den sidlichen LKH-
Klinlken werden auch einige an-
dere Kliniken von hier beliefert,
die nicht zum Unternehmen ge-
hiren. Durch ein newes Bestell-
system kann dies nun effektiver
und fiir die Mutzer einfacher ge-
schehen: Das Muse-Bestellsystern
lost das alte System Ifap Index”
ab.

Dass das bisherige System vom
Herstaller nicht weiter gepflegt
wird und dadurch dle MNeuan-
schaffung und Implementierung
nitig wurde, erwelst sich Im
Grunde als Glucksfall. Birgit E-
den, Lelterin der Apotheke, erfau-
tert, dass mun mur noch en Pro-
gramm gestartet werden muss,
um Arznelmittel und Verbands-
toffe zu bestellen. Durch diese
komfortable Bedienung Lsst sich
zudem viel Zeit sparen. Dariiber
hinaus erhalten die Mitarbelter
zahlrelche fachliche Informatio-
nen zu den jewelligen Bestellgu-
tern und konnen das Programm
mittels Informationstexten zu Ar-
tikeln oder Bestellpositionen
auch Im Machtdienst zur Kom-
munikation mit der Apotheke
nutzen.

Die IT-Abtellung des Landeskran-
kenhauses (ASR) war Intensiv am
Auswahlverfahren beteligt, das
zum neuen webbaslerten Bestell-
system fihrte. Das Hosting des
Systemns lauft dber die hauseige-
ne [T. In einem welteren Schritt
soll das System In ein LKH-weltes
Projekt zur Optimlerung der Be-
stellvorginge eingebettet wer-
dan.

Schnelle Bestellung

uber  Hitliste"

Birgit Elden erfiutert die Funkt-
onswelse: Berechtigte Mitarbeiter
der |ewelligen Berufsgruppe mel-
den sich dber einen Link Im Intra-
net mit threm Passwort an. Die
durch die Apotheke hinterlegten
Hauslisten der Arznelmittel und
Vierbandstoffe llegen an |edemn
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(Ober das Bestelformular ist sine direkte Kommunikation von Bestellenden und Apotheke miglich.

Arbeltsplatz Immer In aktueller

Form vor. Zusitzlich Ist fir jede Positive Erfahrungen mit dem

Station eine akiuelle Hitliste” aus Muse-Bestellsystem der Apotheke

den 150 am haufigsten bestellten

Artlkeln hinterlegt, aus der die LDie Mitarbeiter der Akutgeriatrie  morgendliche Arbeiten am
berechtigten Mitarbelter eben- arbeiten gerne mit dem newen Rechner eredige, die Sonderbe-

falls eine Bestellung generieren
konnen. Bestellende Mitarbelter
der Stationen haben Fugdif auf
diese Listen und markleren dle
bendtigten Produkte.

Micht |eder darf alles bestellen:
Mittels eines Berechtigungskon-
zepts wurde festgelegt, wer fral-
geben darf - Mitarbelter des Pfle-
gedienstes gebem Bestellungen
fir Verbandstoffe, Statlonsirzte
Bestellungen fir gelistete Arznal-
mittel frel. Sonderbestellungen
dirfen nur durch Chef- und
Oberdrzte freigegeben werden.
Dhese Bestellumgen werden von
den Arzten durch ein elgenes,
personengebundenes  Passwort
bestitigt.

Im Warenwirtschaftssystem der
Apatheke gehen die Bastellungen
ein und werden wie bisher bear-
beltet und zu den gewohnten
Zeiten ausgeliefert.

Detallllerte Informationen
u Arznelmitteln hinterlegt
Das Muse-System enthdlt elnen
Katalog mit samtlichen In
Deutschland verfligbaran Arznel-
mitteln (ABDA Datenbank), aus

Programm. Wesentliche Vorteile
zum Vorginger sind die Funktio-
nen der Daveranforderung und
die Suche iiber eine Hitliste. Diese
Funktionen vereinfachen das Be-
stellwesen enorm und werden m-
kiinftig die Genauigkeit der Be-
stellungen fiir die Akutgeriatrie
erhihen und die Gefahr von
Fehibestellungen reduzieren.”
David Anthony Lech
(Stationsleitung/Stellv.
Pflegedirektor, GFK Bad
Kreurmach)

Muse gehiirt u den IT Syste-
men, mit denen wir bisher sehr
zufrieden sind. Es hat den Bestell-
vorgang im Vergleich zu vorher
sehr wereinfacht und beschleu-
nigt.” Iir. Thorsten Stein-
brenner (Facharst fir
Anasthesiologie,

GG Meisenheim)

J¥as neue Bestellsystem ist in der
Anwendung sehr praktisch. Mir
gefallt es besser als das vorherige
Systemn, weil ich jeden Morgen,
wenn ich sowieso regelmilige

stellungen oder auch Arneimit-
telbestellungen meiner Stationen
priifen und freigeben kann. Fiir
meine Arbeit hilfreich sind die
zusitzlichen Informaticnen zu
jedem Arzneimittel wie 2. B.

die Fachinformation, die ich

mit einem Klick immer akruell
zur Verfilgung habe.”

Dr. Bajram Vuthaj (Oberarst
Gerontopsychiatrie, RFK
Alrey)

e Station G5 der RFK Alzey
war Pilotstation zur Muse-
Finfiihrung. Stationsleiter
Markus Hees skizziert ein paar
fiir den Anwender wichtige
Aspekte: Schneller Zugang zum
Programm, iibersichtliche
Darstellung und der Button
Jaueranforderung®” enweisen
sich als positiv, Sonderanforde-
rungen lassen sich vereinfacht
erstellen. Weitere Vorteile:
Wirkstoffsuche verbessert,
Medikamentenerkennung schon
nach drei bis vier Buchstaben,
nicht mehr so viele Programm-
abetiirze.

dem Sonderbestellungen erstalit
werden konnen. Altermathe Ist
dies auch idber ein Freftextfeld
maqlich. Fir die Bestellenden
bletet sich hier zugleich die
Maoglichkelt der Recherche: Es
finden sich detallllerte fachliche
Informationen zu den |ewelligen
Medikamenten sowie die jewelll-
gen Belpackzettel.

Zusatdich lassen sich Verglelchs-
artikel leicht finden. Eine Interak-
tlonsprifung Ist dber das System
ebenfalls mdglich. Artikelinfor-
mationen zu den Medikamenten
sind so detallliert, dass sich sogar
genaue Beschrelbungen bis hin
zu Bildemn findan lassen.

Apotheke Andernach fuhrt
Programm nun sukzessive eln
Zum 5tand Ende Mal arbelteten
berelts mehr als 70 Prozent der
Stationen der RFK Alzey, der RFK
Mainz, der GFK und Im GZG s0-
wie die Stationen des ebenfalls
durch die Apotheke der Rheln-
hiessen Fachklinlk Alzey wversorg-
ten DRE-Krankenhauses Alzey mit
dem neuven Bestellsystem. Dazu
wurden bislang etwa 15 Vaor-Ort-
Schulungen durch die Mitarbelter
der Apotheke durchgefiuhrt. Das
Handbuch zum Bestellsystern st
Im Intranet hinterlegt. Fir dle
KV sind die ersten Schulungen in
Planung. In Andemach - alle
nirdiichen Kliniken des Landes-
krankenhauses llegen In diesem
Verantwortungsbereich - wird
das Muse-System nun auch suk-
zessive elngefilhrt.

Die Implementierung des Sys-
tems Ist eine grofe Herausfor-
derung fir das Team der RFE-
Apotheke. Birgit Eiden: lch
michte an dieser Stelle meinen
Mitarbelterinnen meinen Dank
aussprechen. Sle haben mit der
sehr engaglerten Vorbereitung
der Muse-Einfilhrung, der Erstel-
lung des Schulungsmaterials,
den Schulungen, der Erstellung
und Pflege des Berechtigungs-
konzepts und noch vielem mehr
erhebliche Mehrarbelt gelels-
tet.” | red | Birgit Eiden
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