
z. B. 
 Vollständigkeit
 Handlungsspielraum
 Verantwortung

z. B. 
 Zeitvorgaben
 Unterbrechungen
 Team-/Einzelarbeit

z. B. 
 Soziale Kontakte
 Führungsstil
 Rückmeldungen

z. B. 
 Licht
 Klima
 Lärm

Belastungs-Beanspruchungs-Konzept für psychische Faktoren

Arbeitsinhalte/
Arbeitsaufgabe Arbeitsorganisation Soziale Beziehungen Arbeitsumgebung

Psychische Faktoren

Psychische Beanspruchung
(unmittelbare Auswirkung der psychischen

Belastung im Individuum)

Individuelle
Leistungvoraussetzungen

Bewältigungskompetenz
Sozialer Kontext

Anregung Beeinträchtigung

Gesundheit Krankheit

Beanspruchungsfolgen
(langfristige Wirkungen der psychischen

Belastung im Individuum)

Zeit – Intensität Mehrere Einflussfaktoren

Psychische Belastung


